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Regulamin Faktur elektronicznych

stosowany przez Premium Mobile Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie, Aleja Standw Zjednoczonych 61A, 04 -
028 Warszawa, wpisang do rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000746584 , NIP: 9542746551, REGON: 243444059, kapitat zaktadowy w wysokosci: 16. 619.
800, 00 zt (w catosci optacony), posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, dalej jako: ,Premium
Mobile".

§1
Przedmiot Regulaminu Ustugi

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin") okresla zasady Swiadczenia na rzecz Abonentéw Premium Mobile
ustugi przesytania Faktury elektronicznej (Rachunek Telefoniczny) w nastepujacy sposoéb:

e za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Abonenta przy zawieraniu Umowy
adres e-mail (lub pdzniejszej aktywacji), w formacie pliku PDF lub

e za posrednictwem Konta Abonenta w formacie PDF, za pomoca ktérego Faktura elektroniczna
zostanie dostarczona i udostepniona do wgladu i pobierania

- wystawianych za swiadczone na rzecz Abonenta Ustugi Premium Mobile.

2. Za wystawianie, dostarczanie oraz udostepnienie do wglagdu i pobierania Faktury elektronicznej
Premium Mobile nie pobiera dodatkowych optat.

§2
Definicje
Wszelkie okreslenia wpisane wielkg literg niezdefiniowane w Regulaminie majg znaczenie okreslone

w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Premium Mobile, z zastrzezeniem, iz ponizsze
okreslenia majg nastepujgce znaczenie:

1. Faktura elektroniczna — faktura (Rachunek Telefoniczny) w postaci elektronicznej, dostarczana
Abonentowi za posrednictwem poczty elektronicznej w formacie PDF, na wskazany przez
Abonenta przy zawieraniu Umowy (lub pdzniejszej aktywacji) adres poczty elektronicznej lub
dostarczana i udostepniania Abonentowi na Koncie Abonenta do wgladu i pobierania, na
zasadach okreslonych w Umowie oraz niniejszym Regulaminie;

2. Aktywacja Faktury elektronicznej dostarczanej za posrednictwem poczty elektronicznej — wigze
sie z podaniem przez Abonenta adresu e-email przy zawarciu Umowy lub w pdZniejszym terminie
w sposob okreslony w §4 Regulaminu.

3. Dezaktywacja/Zawieszenie Faktury elektronicznej — stata lub czasowa rezygnacja przez
Abonenta z otrzymywania Faktury elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej,
wyrazona w sposob wskazany w niniejszym Regulaminie. W przypadku Dezaktywacji/Zawieszenia
Faktury Elektronicznej dostarczanej za posrednictwem poczty elektronicznej, bedzie ona
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dostarczana i udostepniana Abonentowi na Koncie Abonenta, lub po uwzglednieniu kosztéow
druku i przesytki (wskazanych w Regulaminie oferty promocyjnej lub Cenniku) — dostarczana do
Abonenta w formie papierowej na adres wskazany w Umowie.
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4. Konto Abonenta - indywidualne konto udostepnione bezptatnie Abonentowi na stronie
internetowej https://klient.premiummobile.pl, do ktérego dostep Abonent uzyskuje poprzez
zalogowanie sie do niego za pomocg adresu email jako loginu albo numeru gtéwnego
(wskazanego przez abonenta). Konto Abonenta jest w sposdb unikalny przypisane do danego
Abonenta i zawiera jego dane numerdw oraz dane powigzanych z nimi ustug objetych umowami
o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych przez Abonenta i przypisanych do tego
Konta. Do kazdego Konta Abonenta jest przypisana co najmniej jedna umowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.. W ramach Konta Abonenta realizowana jest réwniez bezptatnie Ustuga
Faktury elektronicznej. .

§3
Warunki korzystania z Faktury elektroniczne;j

1. Ustuga Faktury elektronicznej dostarczanej i udostepnianej Abonentowi na Koncie Abonenta za
posrednictwem strony internetowej https://klient.premiummobile.pl/, do wgladu i pobierania
Swiadczona jest przez Premium Mobile na rzecz wszystkich Abonentdw, ktdrzy zawarli z Premium
Mobile Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

2. Faktura elektroniczna za posrednictwem poczty elektronicznej w formacie PDF dostarczana jest
Abonentowi za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Abonenta w Umowie
adres e-mail lub po pdiniejszej aktywacji. Warunkiem koniecznym dostarczenia Faktury
elektronicznej dostarczanej za posrednictwem poczty elektronicznej jest podanie Premium
Mobile przez Abonenta adresu e-mail.

3. Dostarczanie i udostepnienie Faktury elektronicznej na rzecz Abonenta nastepuje w ramach
Abonamentu, bez ponoszenia na rzecz Premium Mobile dodatkowych opfat. Ponadto
Abonentowi dostarczany jest réwniez wraz z fakturg podstawowy wykaz ustug
telekomunikacyjnych.

§4

Aktywacja i Dezaktywacja Ustugi Faktury elektronicznej dostarczana Abonentowi za posrednictwem poczty
elektronicznej

Aktywacja i Dezaktywacja Ustugi Faktury elektronicznej dostarczanej Abonentowi za posrednictwem poczty
elektronicznej moze by¢ dokonana w jeden z nastepujgcych sposobdw:

a) telefonicznie poprzez kontakt z DOK pod numerami telefonu + 48 722 792 99 9 lub + 48 222 300
999, ,

b) wystanie email na adres: dok@premiummobile.pl z wnioskiem aktywacji Ustugi Faktury
elektronicznej,

c) poprzez Konto Abonenta za posrednictwem strony internetowej klient.premiummobile.pl,

d) osobiscie w punkcie sprzedazy Premium Mobile,
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e) pisemnie przy zawieraniu Umowy wraz z podaniem adresu e-mail bgdZ w terminie pdzniejszym
poprzez wysytanie pod adres: Dziat Obstugi Klienta Premium Mobile Sp. z 0.0., ul- Warszawska 18,
35-205 Rzeszéw pisemnego wniosku Abonenta wraz ze wskazaniem odpowiedniego adresu e-
mail.
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§5

Zasady swiadczenia Faktury elektronicznej dostarczana Abonentowi za posrednictwem poczty
elektronicznej

1. Premium Mobile wysyta w odstepach miesiecznych Fakture elektroniczng za posrednictwem
poczty elektronicznej na wskazany przy zawieraniu Umowy (lub po pdiniejszej Aktywacji) adres
poczty elektronicznej wraz z podstawowym wykazem wykonanych-ustug telekomunikacyjnych w
formacie PDF, jako zatgcznikami do wiadomosci mailowe;j.

2. Aktywacja i Dezaktywacja Faktury elektronicznej dostarczanej za posrednictwem poczty
elektronicznej moze nastgpi¢ w kazdym czasie w okresie obowigzywania Umowy.

3. Abonent obowigzany jest informowac¢ Premium Mobile o kazdej zmianie unikalnego adresu
poczty elektronicznej. Podanie przez Abonenta niepoprawnego lub btednego adresu poczty
elektronicznej moze uniemozliwi¢ dostarczenie Faktury elektronicznej za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

4. Dezaktywacja/Zawieszenie Faktury elektronicznej dostarczanej za posrednictwem poczty
elektronicznej oznacza czasowg lub statg rezygnacje z otrzymywania Faktury elektronicznej na
wskazany adres poczty elektronicznej. Dezaktywacja/Zawieszenie Faktury elektronicznej moze
by¢ dokonana w sposdb okreslony w § 4 powyzej.

5. W przypadku Dezaktywacji/Zawieszenia Faktury elektronicznej dostarczanej Abonentowi za
posrednictwem poczty elektronicznej, Faktury za wykonane przez Premium Mobile ustugi bedg
dostarczane i udostepniane Abonentowi na Koncie Abonenta do wgladu i pobierania lub
drukowane i wysytane Abonentowi w postaci papierowej na adres korespondencyjny wskazany
przez Abonenta poczawszy od Okresu Rozliczeniowego, w ktédrym Abonent dokonat
Dezaktywacji/Zawieszenia Faktury elektronicznej. Koszt wydruku i wystania Faktury elektronicznej
zostat wskazany w Regulaminie oferty promocyjnej lub Cenniku.

6. Dezaktywacja/Zawieszenie Faktury elektronicznej dostarczanej Abonentowi za posrednictwem
poczty elektronicznej oznacza, ze podstawowy wykaz ustug telekomunikacyjnych bedzie
dostarczany i udostepniany Abonentowi na Koncie Abonenta do wgladu i pobierania lub w formie
papierowej wraz z wydrukowang Fakturg poczawszy od Okresu Rozliczeniowego, w ktérym
Abonent dokonat Dezaktywacji Ustugi Faktury elektronicznej. Jezeli Konta Abonenta zostaty
potfaczone lub do Konta Abonenta przypisano wiecej niz jeden Numer Telefonu, to Ustuga Faktury
elektronicznej domyslnie bedzie Swiadczona w stosunku do wszystkich Numeréw Telefonu
Abonenta przypisanych do takiego Konta Abonenta.

7. Aktywacja i Dezaktywacja Ustugi Faktury elektronicznej moze nastgpic tgcznie co do wszystkich
Numerow Telefondw Abonenta przypisanych do jednego Konta Abonenta.

8. Faktura elektroniczna dostarczana i udostepniana Abonentowi za posrednictwem poczty
elektronicznej jest dokumentem o takiej samej tresci jak Faktura elektroniczna dostarczana i
udostepniana Abonentowi na Koncie Abonenta w sposdb wskazany w § 6 ust. 1 zd. 1 ponizej.
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Postanowienie niniejszego ustepu dotyczy takie podstawowego wykazu wykonanych ustug
telekomunikacyjnych udostepnianego wraz z Fakturg elektroniczna.

§6

Zasady dostarczania i udostepniania Faktury elektronicznej na Koncie Abonenta
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1. Faktura elektroniczna zostanie dostarczona i udostepniona Abonentowi w formacie PDF poprzez
Konto Abonenta na stronie internetowe] https://klient.premiummobile.pl/ do wgladu i
pobierania w sposdb wskazany w Regulaminie niezwtocznie po wystawieniu faktury za dany
Okres Rozliczeniowy.

2. Jezeli Konta Abonenta zostaty potaczone lub do Konta Abonenta przypisano wiecej niz jeden
Numer Telefonu, to Ustuga Faktury elektronicznej online domysinie bedzie $wiadczona w
stosunku do wszystkich Numerdéw Telefonu Abonenta przypisanych do takiego Konta Abonenta.

§7
Faktura w wersji papierowej

1. W przypadku zgdania Abonenta wydruku i wystania Faktury elektronicznej w wersji papierowej
od Abonenta zostanie pobrana optata w wysokosci wskazanej w Regulaminie promocji
obowigzujgcym Abonenta.

2. Zadanie Abonenta, o ktérym mowa w pkt. 1, obowigzuje od najblizszego Okresu Rozliczeniowego
do odwofania.

§8
Postanowienia dodatkowe

1. Informacje na temat ustugi Faktury elektronicznej Abonament moze uzyska¢ za posrednictwem
DOK pod numerami telefonu +48 722 792 999 i +48 222 300 999 lub za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: dok@premiummobile.pl, na Koncie Abonenta udostepnianym
Abonentowi na stronie internetowej Premium Mobile oraz w punktach sprzedazy Premium
Mobile oraz w punktach sprzedazy Premium Mobile pod adresem wskazanym na stronie
internetowej www.premiummobile.pl .

2. Kazdorazowo po udostepnieniu nowej faktury elektronicznej Abonent otrzymuje na wskazany
numer telefonu wiadomos¢ SMS z informacja o dostepnosci faktury elektronicznej na Koncie
Abonenta lub za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazanym adresie e-mail.

§9
Postanowienia koncowe

1. Przeniesienie praw i obowigzkéw z Umowy na osobe trzecig powoduje utrate dostepu do Konta
Abonenta, do ktdrego przypisana jest Umowa oraz Dezaktywacje Faktury elektronicznej, co do
Numerdéw Telefondw przypisanych do danego Konta Abonenta, co oznacza iz Faktury
elektroniczne, poczawszy od Okresu Rozliczeniowego, w ktérym dokonano przeniesienia praw i
obowigzkdw z Umowy bedg przesytane i udostepniane osobie, na ktorg przeszty prawa i
obowigzki z Umowy, na wskazany przez nig adres poczty elektronicznej, na jej Konto Abonenta
lub w formie papierowej na adres korespondencyjny wskazany przez takg osobe.
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2. Regulamin Ustugi dostepny jest na stronie internetowej www.premiummobile.pl oraz
udostepniany jest nieodptatnie na kazde zgdanie Abonenta, a takze wraz z Umowa.

jest w cenie

3. Zasady dokonywania ptatnoéci na rzecz Premium Mobile okreslone sa w Regulaminie Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych Premium Mobile.

4. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu majg zastosowanie postanowienia
Umowy, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Premium Mobile oraz odpowiednie
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks Cywilny ( tekst jednolity: Dz. U. z 2014r., poz. 121 z pdin. zm.) oraz ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz. U. z 2011r., nr 177, poz. 1054 z pézn. zm.).

5. Regulamin obowiazuje od 1 lipca 2020.
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