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UMOWA O SWIADCZENIE UStUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)

Nr Umowy | miejscowos¢ w dniu pomiedzy: |

Premium Mobile sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Aleja Standw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000746584, NIP: 9542746551, REGON: 243444059, kapitat zaktadowy w wysokosci: 16.619.800,00 zt, Dziat Obstugi Klienta: ul. Warszawska 18; 35-205 Rzeszéw tel.
+48 722 792 999 (optata jak za zwykite potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail:
dok@premiummobile.pl, posiadajgcg status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych, na podstawie udzielonego petnomocnictwa reprezentowang przez:

Imieg i nazwisko osoby upowaznionej |

zwang dalej ,Premium Mobile” oraz Abonentem
Imiona i nazwisko?* Pesel?
Nazwa firmy
Adres siedziby firmy Wojewddztwo
NIP REGON KRS
Adres do korespondencji Wojewddztwo

. Telefon
e-mail

kontaktowy

1 dotyczy 0séb fizycznych prowadzacych jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza lub osoby reprezentujacej Abonenta.
2 Albo nazwa, seria i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamosé, a w przypadku cudzoziemca, ktéry nie jest obywatelem paristwa cztonkowskiego Unii Europejskiej albo Konfederacji
Szwajcarskiej - numer paszportu lub karty pobytu.

81

Informacje dotyczace przedmiotu Umowy

Numer Seryjny karty SIM
Numer telefonu przenoszony Przeniesienie numeru od innego

Numer telefonu przydzielony Abonentowi dostawcy ustug
Nazwa wybranego Pakietu Taryfowego
W przypadku, gdy Umowa zawierana jest z przeniesieniem numeru do Premium Mobile, Numer Telefonu przydzielony Abonentowi jest Numerem Tymczasowym.
Numer Tymczasowy zostanie zmieniony na Numer Telefonu przenoszony w dniu przeniesienia numeru. Jezeli przeniesienie numeru nie nastgpito w terminie 30 dni
od planowanego dnia przeniesienia numeru, zgodnie z terminem rozwigzania umowy z dotychczasowym dostawcg ustug - z innych powoddéw niz rezygnacja Abonenta
ze zmiany dostawcy ustugi komunikacji gtosowej - Umowe uwaza sie za niezawartg, o czym Premium Mobile poinformuje Abonenta. W innych przypadkach Umowa
nadal obowigzuje dla przydzielonego Numeru Telefonu.

Potaczenia gtosowe do krajowych sieci komdrkowych

Potaczenia na krajowe numery stacjonarne

SMS-y krajowe

MMS-y krajowe

Transmisja danych

Transmisja danych
Optaty i zasady ich naliczania dotyczace Ustug Miedzynarodowych oraz Roamingu Miedzynarodowego, w tym majgca zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania,

okreslone sg w Cenniku.

Optata aktywacyjna

) ) Abonament ) Abonament
Abonament za okres rozliczeniowy Oznaczenie rabatu Rabat w zt .
przed rabatem po rabacie

Okres na jaki udzielono

rabatu Typ rabatu Sposéb naliczania Wartoéé w zt

Oznaczenie rabatu Udzielone rabaty

R] A0 o= T 20 OSSN Wzér umowy z dnia 10.11.2024

Premium Mobile sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie: Aleja Standéw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000746584, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 9542746551, REGON: 243444059,
BDO: 000327761, ktérej kapitat zaktadowy wynosi 16.619.800,00 zt (w catosci optacony).

Dziat Obstugi Klienta: +48 222 300 999, +48 722 792 999, dla abonentéw Premium Mobile: 2999; e-mail: dok@ premiummobile.pl; Sprzedaz: +48 222 300 782;
kontakt@premiummobile.pl; www.premiummobile.pl
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Na wysokos¢ Abonamentu moga mie¢ wptyw rabaty udzielane przez Premium Mobile zgodnie z Cennikiem oraz warunkami okreslonymi w odrebnych Regulaminach
Promocji lub Regulaminach Ustug. Inne optaty, w tym za ustugi dodatkowe, ktére moga by¢ aktywowane przez Abonenta w okresie obowigzywania Umowy, podane
sg w Cenniku.

W okresie do dnia przeniesienia Numeru Telefonu, jesli Abonent nie korzysta z Ustug Premium Mobile, Abonament nie podlega naliczeniu. W Okresie Rozliczeniowym,
w ktérym doszto do przeniesienia Numeru Telefonu, Abonament bedzie obliczany proporcjonalnie do czasu korzystania przez Abonenta z Ustug Premium Mobile
w tym Okresie Rozliczeniowym.

W przypadku rezygnacji przez Abonenta z przeniesienia Numeru Telefonu, jesli Abonent nie korzysta z Ustug Premium Mobile, Abonament nie podlega naliczeniu do
zakoriczenia dwdch petnych Okreséw Rozliczeniowych nastepujacych po tej rezygnacji.

Limit kredytowy stownie:

Faktura papierowa

- Nieokreslony 1 miesiac od __ dnia miesigca do ___ ostatniego dnia miesigca
Faktura elektroniczna

Na podstawie Umowy Premium Mobile zobowigzuje sie do swiadczenia Ustug Premium Mobile na rzecz Abonenta, a Abonent zobowiazuje sie do terminowego
uiszczania optat, okreslonych w Umowie i Cenniku na rzecz Premium Mobile.

§2.
Termin rozpoczecia $wiadczenia Ustug Premium Mobile
1. Premium Mobile zobowigzuje sie rozpocza¢ swiadczenie Ustug Premium Mobile nie pdzniej niz 7 dni od dnia zawarcia Umowy.
2. W przypadku przeniesienia numeru do Premium Mobile, Premium Mobile rozpocznie $wiadczenie Ustug Premium Mobile na numerze przenoszonym, poczawszy
od planowanego dnia przeniesienia numeru, zgodnie z terminem rozwigzania umowy z dotychczasowym dostawcg ustug.
3. W przypadku gdy Abonent bedacy Konsumentem lub osobg fizyczng zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej

umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zawart z Premium Mobile Umowe na
odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa Premium Mobile oraz:
1)  zazadatrozpoczecia $wiadczenia Ustug przed uptywem 14 - dniowego terminu do odstgpienia od Umowy — Premium Mobile zobowigzuje sie rozpoczaé
Swiadczenie Ustug Premium Mobile w terminie wskazanym w ust. 1,
2) nie zazadat rozpoczecia $wiadczenia Ustug Premium Mobile przed uptywem 14-dniowego terminu do odstgpienia od Umowy — Premium Mobile
zobowigzuje sie rozpocza¢ Swiadczenie Ustug nastepnego dnia po uptywie 14- dniowego terminu na odstgpienie od Umowy.

§3.
Sposoby sktadania zaméwien na dodatkowe pakiety transmisji danych oraz dodatkowe opcje Ustugi
1. Sktadanie zamdwien na dodatkowe pakiety transmisji danych, dokonanie aktywacji dodatkowych opcji Ustug Premium Mobile, zmiany wybranych Ustug Premium
Mobile (jesli wchodzg one w sktad wybranego Pakietu Taryfowego), zmiany funkcjonalnosci w ramach przypisanego na podstawie Umowy Pakietu Taryfowego,
jak réwniez zmiany w zakresie sposobdw dostarczania Rachunku Telefonicznego, nastepuje zgodnie z opisem wskazanym w Cenniku albo Regulaminie Ustugi albo
Regulaminie Promocji.
2. Premium Mobile udostepnia w szczegdlnosci nastepujace sposoby sktadania zamodwien:
1)  poprzez kontakt telefoniczny bgdz pisemny z Dziatem Obstugi Klienta,
2)  poprzez Konto Klienta Premium Mobile dostepne na www.klient.premiummobile.pl oraz za posrednictwem Aplikacji Mobilnej,

3. Informacje na temat ztozonych zamdwien i dokonanych zmian uzyska¢ mozna w Dziale Obstugi Klienta.
4. Jezeli zmiany, o ktére wnioskuje Abonent, wymagajg zmian warunkéw Umowy, zmiana Umowy dokonywana bedzie zgodnie z § 5 ust. 2-ust. 5.
5. Premium Mobile moze rejestrowac tres¢ potaczen z Dziatem Obstugi Klienta w celu udokumentowania dyspozycji przekazywanych konsultantom przez Abonenta.

Warunki i koszt korzystania z obstugi realizowanej przez Dziat Obstugi Klienta, w tym koszt potgczenia z konsultantem, okreslone s3 w Cenniku.

§4.
Okres Rozliczeniowy i sposoby dokonywania ptatnosci
1. Premium Mobile pobiera Abonament za swiadczenie Ustug Premium Mobile w danym Okresie Rozliczeniowym. Opfaty za Ustugi Premium Mobile i sposoby ich
naliczania ustalone sg w Cenniku dla wybranego Pakietu Taryfowego, w Regulaminie Promocji lub Regulaminie Ustug.
2. Okres Rozliczeniowy — za wyjatkiem pierwszego Okresu Rozliczeniowego - to miesieczny okres, za ktéry dokonywane s3 rozliczenia Ustug Premium Mobile oraz

UFOR. Wysokos¢ optat za $wiadczone w danym Okresie Rozliczeniowym Ustugi Premium Mobile na rzecz Abonenta, UFOR oraz innych optat okreslona jest
w Rachunku Telefonicznym.

3. Abonent zobowigzany jest do zaptaty naleznosci na rzecz Premium Mobile z tytutu korzystania z Ustug Premium Mobile oraz naleznosci wynikajgcych ze
skorzystania przez Abonenta z UFOR w terminie wskazanym na Rachunku Telefonicznym, jednak nie krotszym niz 14 dni od dnia wystawienia Rachunku
Telefonicznego.

4. Abonament jest ptatny z gory za kazdy, poza pierwszym, Okres Rozliczeniowy. Abonament za pierwszy Okres Rozliczeniowy bedzie obliczany proporcjonalnie do
czasu korzystania z Ustug Premium Mobile w pierwszym Okresie Rozliczeniowym, ktéry moze by¢ dtuzszy niz okres jednego miesigca. Abonament za pierwszy
Okres Rozliczeniowy ptatny jest z dotu. W ramach rozliczenia pierwszego Okresu Rozliczeniowego Abonent obcigzony zostanie Optatg Aktywacyjng, o ile zostata
ona przewidziana. Abonament jest ptatny z dotu w przypadku, gdy Abonent korzysta z Ustug Premium Mobile w oparciu o Numer Tymczasowy.

5. Premium Mobile ma prawo uwzglednienia w Rachunku Telefonicznym optat za Ustugi Premium Mobile oraz UFOR, ktére byty swiadczone na rzecz Abonenta,
a ktdre nie zostaty naliczone w poprzednich Rachunkach Telefonicznych, w przypadku, gdy nieuwzglednienie wynikato z przyczyn systemowych z powodu braku
danych, w tym od zagranicznych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych. Premium Mobile ma prawo naliczy¢ optaty za ustugi, o ktérych mowa powyzej, w dwéch
kolejnych Okresach Rozliczeniowych liczonych od Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Ustugi Premium Mobile lub UFOR byty swiadczone.
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6. Optaty nalezne na rzecz Premium Mobile powinny by¢ ptatne przelewem na rachunek bankowy Premium Mobile wskazany na Rachunku Telefonicznym.
7. Za dzien zaptaty Rachunku Telefonicznego uwaza sie dziert wptywu naleznosci na rachunek bankowy Premium Mobile wskazany na Rachunku Telefonicznym.
8. Jesli Abonent korzystajgcy z funkcjonalnosci Konta Abonenta, opisanego w Regulaminie ustugi konto Klienta Premium Mobile, przypisat do swojego Konta

Abonenta wiecej niz jeden Numer Telefonu Abonenta, Premium Mobile wystawiat bedzie jeden zbiorczy Rachunek Telefoniczny dla wszystkich Numeréw Telefonu
przypisanych do takiego Konta Abonenta.

§5.
Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy
1. Zmiana Umowy odbywa sie z uwzglednieniem przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego oraz ponizszych postanowien.
2. Zmiana Umowy moze by¢ dokonana w formie pisemnej, dokumentowej lub innej formie udostepnionej przez Premium Mobile, zgodnej z forma, w jakiej Abonent
zawart te Umowe.
3. Premium Mobile umozliwia za pomoca Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ zmiane warunkdéw Umowy w nastepujacym zakresie:

1) Swiadczonych Ustug Premium Mobile,
2)  okresu, na jaki zostata zawarta Umowa,
3)  Pakietu Taryfowego.

4, Whiosek o zmiane warunkéw Umowy, o ktérych mowa w ust. 3, moze zostac ztozony telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta numer +48 722 792 999 lub na adres
e-mail dok@premiummobile.pl, poprzez Konto Klienta Premium Mobile www.klient.premiummobile.pl/ oraz za posrednictwem Aplikacji Mobilnej, lub w inny
sposéb udostepniany przez Premium Mobile. Premium Mobile utrwala i dostarcza Abonentowi tres¢ zaproponowanych i uzgodnionych warunkéw oraz
os$wiadczenie Abonenta o zwigzaniu sie tymi warunkami na trwatym nosniku w postaci odpowiadajacej formie, w jakiej zostata zawarta Umowa, chyba ze Abonent
ztozyt zadanie doreczenia zmienionych warunkéw Umowy na wskazany przez Abonenta adres korespondencyjny lub drogg elektroniczng na wskazany przez
Abonenta adres poczty elektronicznej, lub SMS na Numer Telefonu, ktérego dotyczy zmiana warunkdw Umowy.

5. Zmiana Umowy moze nastgpic takze za porozumieniem Stron.

6. Premium Mobile moze dokona¢ jednostronnej zmiany warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku:

1)  gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika:
a)  bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, w szczegdlnosci ze zmiany stawek podatku od towaréw i ustug,
b)  zdecyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

2) gdy proponowane zmiany:
a) s wytgcznie na korzy$¢ Abonenta, w tym powoduja obnizenie cen ustug komunikacji elektronicznej lub dodanie nowej ustugi,
b)  maja charakter wytacznie administracyjny i nie pociagaja za sobg negatywnych skutkéw dla Abonenta;

3)  takze w okoliczno$ciach wskazanych w Tabeli 1.

Tabela 1

Unii lub | W Umowie ulegng zmianie warunki naliczania i wysokosci cen za ustugi potgczen
gtosowych, SMS-6w i MMS-éw oraz transmisji danych w Roamingu
Miedzynarodowym, w tym Polityki Uczciwego Korzystania, a takze wysokosci cen

ustugi potaczen gtosowych i SMS-6w miedzynarodowych.

Wystgpienie panstwa cztonkowskiego z Europejskiej (UE)

z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Po wystgpieniu danego parstwa z UE lub EOG optaty za potgczenia gtosowe, SMS-
y, MMS-y i transmisje danych wykonywane z terytorium tego panstwa badz
wykonywane do jego terytorium z Polski bedg naliczane w wysokosci i zgodnie
z warunkami cenowymi dotyczgcymi innych panstw Europy niz parstwa
cztonkowskie UE lub EOG.

Coroczne przeliczenie z euro na ztotego polskiego maksymalnych optat
dodatkowych, ktére Premium Mobile moze pobieraé za Swiadczenie ustug
Roamingu Miedzynarodowego w oparciu o Polityke Uczciwego Korzystania,
skutkujgce uprawnieniem Premium Mobile do pobierania wyzszych niz aktualne
optat dodatkowych, wynikajagcym z przepiséw prawa (w chwili zawarcia umowy
wynikajacym z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612
z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznosci
ruchomej wewnatrz Unii (wersja przeksztatcona) (Dz. U. UE. L. z 2022 r. Nr 115,
str. 1)).

W Cenniku podwyzszone zostang opfaty dodatkowe okreslone w Polityce
Uczciwego Korzystania do maksymalnego poziomu wynikajgcego z przepiséw
prawa, na czas obowigzywania tych maksymalnych wysokosci optat.

Wydanie przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej podlegajacej
wykonaniu decyzji administracyjnej zezwalajacej na stosowanie przez Premium
Mobile podwyzszonych optat dodatkowych za ustugi komunikacji elektronicznej
$Swiadczone w Roamingu Regulowanym, okreslone w Polityce Uczciwego
Korzystania.

Zmiana polegaé moze na jednorazowym podwyzszeniu optat dodatkowych
okreslonych w Polityce Uczciwego Korzystania, maksymalnie do wysokosci
okreslnej w decyzji administracyjnej oraz maksymalnie na czas okreslony w tej
decyzji.

Zaprzestanie $wiadczenia przez zagranicznych operatorow telekomunikacyjnych
ustug umozliwiajagcych Premium Mobile oferowanie Abonentom potaczen
w roamingu miedzynarodowym na terytorium danego panstwa lub potaczen
miedzynarodowych do terytorium danego panstwa.

Umowa ulegnie zmianie poprzez usuniecie terytorium panstwa z pozycji Cennika
okreslajgcych opfaty za pofgczenia w roamingu miedzynarodowym i/lub
okreslajgcych optaty za ustugi potaczen miedzynarodowych do terytorium danego
panstwa, co bedzie skutkowaé zaprzestaniem $wiadczenia ustug na tym
terytorium.

Wydanie, usuniecie lub zmiana przez ETSI (Europejski Instytut Norm
Telekomunikacyjnych) lub ITU-T (Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny —
Sektor Normalizacji Telekomunikacji ITU) standardéw dotyczacych rodzaju ustug

W Umowie ulegng zmianie postanowienia o:
. funkcjonalnosciach swiadczonych Ustug Premium Mobile;
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komunikacji elektronicznej $wiadczonych przez Premium Mobile lub sieci
telekomunikacyjnych, z ktérych korzysta.

. parametrach jakosci $wiadczonych Ustug Premium Mobile, w tym
o konkretnych gwarantowanych parametrach jakosci lub w zakresie
os$wiadczenia o braku minimalnych poziomdw jakosci ustug;

. zasadach korzystania przez Abonenta z Ustug Premium Mobile,
dotyczacych konfiguracji ustugi, aplikacji (oprogramowania) lub
urzadzenia koricowego;

. wytacznie w celu i zakresie niezbednym, aby dostosowa¢ Umowe do
sposobu $wiadczenia Ustug Premium Mobile uwzgledniajgcego
standardy ETSI lub ITU-T, z wykluczeniem zmian warunkéw umowy
w zakresie gtéwnych cech Ustug Premium Mobile, w tym ich cen.

Jednostronna zmiana warunkéw dostarczania ustug, ktérej Premium Mobile nie
mogt przewidzie¢ i na ktérg nie ma wptywu, dokonana przez operatora sieci
telekomunikacyjnej wykorzystywanej przez Premium Mobile do $wiadczenia
Ustug Premium Mobile, ktérej skutkiem jest koniecznos¢ zmiany warunkéw
umowy dotyczacych sposobu $wiadczenia Ustugi Premium Mobile.

W Umowie ulegng zmianie postanowienia dotyczace Ustug Premium Mobile,
Swiadczonych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng operatora sieci
telekomunikacyjnej wykorzystywanej przez Premium Mobile do $wiadczenia
Ustug Premium Mobile, wyfacznie w zakresie sposobu s$wiadczenia Ustug
Premium Mobile lub ich ceny.

Wydanie przez organ administracji publicznej, inny niz Prezes Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, w szczegdlnosci przez Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw lub Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
podlegajacej wykonaniu decyzji administracyjnej, zobowigzujgcej Premium
Mobile do zmiany warunkéw Umowy lub dla ktérej wykonania konieczna jest
zmiana warunkéw Umowy.

Umowa ulegnie zmianie wyfgcznie w celu i zakresie niezbednym, aby dostosowaé
Umowe do obowigzku wynikajgcego z decyzji administracyjne;j.

Dostepnos¢ technologii $wiadczenia Ustug Premium Mobile lub rozwigzan oraz
ustug dotyczacych obstugi Abonenta, pozwalajacych rozszerzy¢, uzupetni¢ lub
zastgpi¢ dotychczasowe technologie $wiadczenia powyzszych ustug i rozwigzan
oraz Ustug Premium Mobile.

Wycofanie przez Premium Mobile technologii $wiadczenia Ustug Premium
Mobile lub rozwigzan oraz ustug dotyczacych obstugi Abonenta; wycofanie przez
Premium Mobile technologii oznacza uptyw co najmniej 12 miesiecy od
ostatniego dnia, w ktérym Premium Mobile umozliwiat abonentom zawarcie
Umowy uwzgledniajacej taka technologie.

W Umowie ulegng zmianie postanowienia o:

. funkcjonalnosciach  $wiadczonych Ustug Premium Mobile lub
rozwigzan oraz ustug dotyczacych obstugi Abonenta;

. parametrach jakosci $wiadczonych Ustug Premium Mobile, w tym
o konkretnych gwarantowanych parametrach jakosci lub w zakresie
os$wiadczenia o braku minimalnych poziomdw jakosci ustug;

. zasadach korzystania przez Abonenta z Ustug Premium Mobile lub
ustug oraz rozwigzan dotyczgcych obstugi Abonenta, dotyczacych
konfiguracji ustugi, aplikacji (oprogramowania) lub urzadzenia
koricowego;

. wytagcznie w celu i zakresie niezbednym, aby dostosowa¢ Umowe do
sposobu swiadczenia ustug uwzgledniajgcego wdrazang lub usuwang
technologie, z wykluczeniem zmian warunkédw Umowy w zakresie
gtéwnych cech ustug, w tym ich cen.

10.

11.

2.
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Premium Mobile podaje do publicznej wiadomosci przez publikacje na www.premiummobile.pl/komunikaty tres¢ proponowanych zmian Umowy, w tym
okreslonych w Regulaminie lub Cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten moze by¢ krétszy, jezeli publikacja
aktu prawnego, z ktérego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki
wynika z decyzji Prezesa UKE.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 1-2, bezzwtocznie po publikacji na stronie internetowej tresci proponowanych zmian Umowy, w tym okreslonych
w Regulaminie lub Cenniku, Premium Mobile dorecza Abonentowi tres¢ proponowanych zmian na trwatym nosniku.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 3, Premium Mobile dorecza Abonentowi tre$¢ proponowanych zmian Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub
Cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, na trwatym nosniku, w postaci odpowiadajacej formie, w jakiej
zawarta zostata Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zgdanie doreczenia zmian w innej formie, wskazujagc w tym celu adres korespondencyjny, adres poczty
elektronicznej lub adres innego srodka komunikacji elektronicznej, o ile Premium Mobile umozliwia korzystanie w tym celu z innego $rodka komunikacji
elektronicznej.

W przypadku braku akceptacji zmian Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku, Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe, w terminie nie krétszym niz
do dnia wejscia tych zmian w zycie.

Premium Mobile niezwtocznie informuje Abonentéw o zmianie swoich danych identyfikujgcych lub kontaktowych na trwatym nosniku w postaci odpowiadajgcej
formie, w jakiej zostata zawarta Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zgdanie otrzymywania tych informacji na pismie na wskazany adres korespondencyjny lub drogg
elektroniczng na wskazany przez Abonenta adres poczty elektronicznej lub adres elektroniczny innego srodka komunikacji elektronicznej. Informacja
o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany warunkéw Umowy, w tym Regulaminu lub Cennika.

§6.
Ograniczenia w dostepie lub korzystaniu z Ustug i aplikacji

Ograniczenia w dostepie do Ustug Premium Mobile lub aplikacji i korzystaniu z nich, moga wynika¢ miedzy innymi z: uzywania okreslonego rodzaju urzagdzenia
telekomunikacyjnego; uzywania urzadzenia lub oprogramowania niespetniajgcego wymagan okreslonych przepisami prawa; konfiguracji urzadzenia
telekomunikacyjnego; braku przystosowania danego urzadzenia telekomunikacyjnego do korzystania z danej ustugi; parametrow urzadzenia
telekomunikacyjnego; zasad transmisji w sieciach przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w czasie i miejscu dostepu do Ustug Premium Mobile przez Abonenta;
zasad dostepu lub sposobu korzystania z poszczegdlnych ustug i aplikacji okreslonych przez Premium Mobile w Regulaminie, Regulaminie Ustug lub Regulaminie
Promocji; dziatan podejmowanych przez Premium Mobile celem zapewnienia bezpieczenstwa i integralnosci Sieci oraz Ustug Premium Mobile; czynnikow
wptywajacych na propagacje fal radiowych, w tym uksztattowania terenu, czynnikdw pogodowych lub urbanistycznych.

Premium Mobile moze ograniczy¢ lub zablokowa¢ dostep do niektdrych stron internetowych, jesli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

Wzér umowy z dnia 10.11.2024

Premium Mobile sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie: Aleja Standéw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000746584, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 9542746551, REGON: 243444059,
BDO: 000327761, ktérej kapitat zaktadowy wynosi 16.619.800,00 zt (w catosci optacony).

Dziat Obstugi Klienta: +48 222 300 999, +48 722 792 999, dla abonentéw Premium Mobile: 2999; e-mail: dok@ premiummobile.pl; Sprzedaz: +48 222 300 782;
kontakt@premiummobile.pl; www.premiummobile.pl
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3. Premium Mobile moze ograniczy¢ lub zablokowa¢ mozliwos¢ korzystania z wszystkich lub niektérych Ustug Premium Mobile:
1)  w przypadkach osiagniecia przez Abonenta progu kwotowego w odniesieniu do Ustug z dodatkowym $wiadczeniem lub do UFOR,
2) gdy z Umowy, w tym z Regulaminu lub Cennika, wyraZznie wynika, ze naruszenie zakazéw lub zobowigzarn z niej wynikajacych lub zaistnienie innych
wskazanych w niej przypadkdw, skutkuje takim ograniczeniem lub zablokowaniem.

§7.
Integralng cze$¢ Umowy stanowia nastepujgce zataczniki do Umowy:
a) Regulamin Swiadczenia Ustug Komunikacji Elektronicznej
b) Cennik Swiadczenia Ustug Komunikacji Elektronicznej
c) Podsumowanie Warunkéw Umowy
d) <Lista pozostatych Regulaminéw i Cennikéw dla wybranej taryfy>
§8.

Postanowienia koricowe
Do przeniesienia praw i obowigzkéw Abonenta z Umowy konieczna jest zgoda Premium Mobile.
Umowa zostaje sporzadzona w dwdch egzemplarzach, po jednym dla Abonenta i Premium Mobile.
3.  Pojecia pisane wielka litera i niezdefiniowane w Umowie, majg znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia Ustug Komunikacji Elektronicznej oraz w Cenniku.

Osoba dziatajaca przy zawieraniu niniejszej Umowy oswiadcza, e jest nalezycie umocowana w imieniu Abonenta do zawarcia niniejszej Umowy.

W imieniu oswiadczam, ze podane przeze mnie informacje s zgodne z prawda i aktualne oraz ze nie znajduje sie w likwidacji i nie jest objeta
postepowaniem restrukturyzacyjnym lub upadtosciowym.

Abonent oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy otrzymat Informacje Przedumowne obejmujace dokumenty wskazane w § 7, stanowigce Zataczniki do Umowy oraz
zapoznat sie z warunkami §wiadczenia Ustug Premium Mobile w nich okreslonymi, a takze, ze akceptuje ich tresc.

Ponadto, Abonent oswiadcza, ze przy zawarciu Umowy otrzymat Karte SIM.

ABONENT PREMIUM MOBILE
Data Data
. X Czytelny podpis osoby upowaznionej w imieniu Pieczatka osoby upowaznionej w imieniu Premium
Czytelny podpis Abonenta w przypadku zawarcia ] K . . . .

L i Premium Mobile — w przypadku zawarcia umowy Mobile — w przypadku zawarcia umowy w formie

umowy w formie pisemnej L X i R

w formie pisemnej pisemnej

SID, kanat
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